
ALGEMENE VOORWAARDEN FITALITYFUSION 

Artikel 1 - Algemeen 

1.1 Algemeen • Deze algemene voorwaarden zijn van toepassing op alle diensten 

van FitalityFusion. • FitalityFusion behoudt zich het recht voor de algemene 

voorwaarden te wijzigen. Klanten worden hiervan per e-mail op de hoogte gesteld. 

1.2 Credits Systeem • Aankoop van credits gebeurt online via www.fitalityfusion.com 

• Credits zijn voor beperkte duur geldig na aankoop afhankelijk van de aard van het 

pakket • Credits zijn strikt persoonlijk en niet overdraagbaar • Na aankoop krijgt u 

direct toegang tot het boekingssysteem 

1.3 Lessen en Reserveringen • Reservering voor lessen is verplicht en gebeurt via 

de website of app • Bij spinning lessen kiest u zelf uw fiets tijdens de boeking (first 

come, first served) • Annulering van lessen dient minimaal 2 uur voor aanvang te 

gebeuren • Bij niet tijdige annulering wordt het credit verbruikt • Bij herhaaldelijk niet 

opdagen zonder tijdige annulering kan FitalityFusion besluiten de toegang tot 

boekingen tijdelijk te blokkeren 

Artikel 2 - Betalingen 

2.1 Betalingsvoorwaarden • Betaling geschiedt vooraf via de beschikbare 

betaalmethoden • Credits worden direct na succesvolle betaling toegekend • Bij 

niet-tijdige betaling kan toegang tot de lessen worden geweigerd 

Artikel 3 - Huisregels 

3.1 Algemene Regels • Gepaste sportkleding is verplicht • Gebruik van een 

handdoek tijdens training is verplicht • Het schoonmaken van gebruikte apparatuur 

na gebruik is verplicht • Respectvol gedrag naar andere leden en personeel is vereist 

Artikel 4 - Aansprakelijkheid 

http://www.fitalityfusion.com/


4.1 Verantwoordelijkheid • Deelname aan lessen gebeurt op eigen risico • 

FitalityFusion is niet aansprakelijk voor verlies, diefstal of schade aan persoonlijke 

eigendommen • Deelnemers wordt geadviseerd een eigen 

aansprakelijkheidsverzekering af te sluiten 

Artikel 5 - Privacy en Persoonsgegevens 

5.1 Gegevensbescherming • Persoonsgegevens worden verwerkt volgens de 

geldende privacywetgeving • FitalityFusion gebruikt gegevens alleen voor eigen 

administratie en communicatie • Beeldmateriaal kan worden gebruikt voor 

promotiedoeleinden, tenzij schriftelijk bezwaar is gemaakt 

Artikel 6 - Openingstijden en Vakanties 

6.1 Beschikbaarheid • Actuele openingstijden staan vermeld op de website • 

FitalityFusion behoudt zich het recht voor openingstijden aan te passen • Tijdens 

feestdagen kunnen aangepaste openingstijden gelden 

Artikel 7 - Credits 

7.1 Geldigheid • Aangekochte credits zijn 12 maanden geldig • Ongebruikte credits 

vervallen na deze periode • Credits zijn niet overdraagbaar en niet restitueerbaar 

Artikel 8 - Toepasselijk Recht 

8.1 Wetgeving • Op deze voorwaarden is Belgisch recht van toepassing • Bij 

geschillen is de rechtbank van Antwerpen 

 


